
LUX* LE MORNE, MAURITIUS

LUX* Le Morne s’est fait remarquer dans l’industrie en lançant sa 
politique Zéro Déchet Alimentaire. Pendant la pandémie, l’hôtel a 
été rafraichit sous la direction du Directeur Général et son équipe 
de 300 personnes. Cette approche innovante et circulaire du 
projet a même fait l'objet d'une étude de cas à la London Business 
School. L’hôtel est aussi très impliqué dans la communauté, et 
oeuvre sur des projets ayant un impact significatif.

DES INITIATIVES 
DE DÉVELOPPEMENT 
DURABLE



Tous ceux qui rejoignent LUX* Le Morne suivent un programme 
d’intégration sur le développement durable. Nous leur présentons nos 
projets environnementaux et sociaux, où ils peuvent s’engager en tant 
que bénévoles, ainsi que nos engagements en matière de droits humains, 
conditions de travail, respect de l’environnement, responsabilité sociale 
et non-discrimination. Nous organisons également des sessions de remise 
à niveau tout au long de l'année pour garantir que nos collaborateurs 
contribuent au maintient d'un environnement de travail ecoresponsable.

Situé sur la côte sud-ouest, où la distribution d’eau est limitée, l’hôtel 
a mis en place des actions concrètes pour limiter son impact sur les 
ressources de la région. Une unité de dessalement a été installée, 
couvrant 100 % de nos besoins en eau tout en assurant que toute l’eau 
utilisée est traitée et réutilisée pour l’arrosage de nos jardins tropicaux.

Pour préserver encore plus cette ressource précieuse, des aérateurs et 
réducteurs de débit ont été installés dans les robinets et les douches, 
garantissant une utilisation efficace sans compromettre le confort de 
nos clients.

Dans chaque chambre, un coussin en forme d’astérisque a été placé 
avec de petits rappels pour nos invités : éteindre la climatisation quand 
les portes de la terrasse sont ouvertes ou nous informer s’ils souhaitent 
garder leurs serviettes et draps un jour de plus s’ils sont encore propres. 
Ce programme, représenté par notre astérisque de lavage, permet de 
réduire considérablement la consommation d’eau et d’énergie.

Le parking de l’hôtel est équipé de 2 bornes de recharge pour véhicules 
électriques, intégrées à un réseau national pour encourager la mobilité verte 
à Maurice. Une 3e borne est également mise à disposition des clients et des 
habitants, au restaurant Emba Filao.

NOTRE ÉQUIPE

GESTION DE L’EAU

PROGRAMME DE RÉDUCTION
DE LAVAGE

EFFICACITÉ ÉNERGÉTIQUE

D
ES

 I
N

IT
IA

TI
V

ES
 D

E 
D

ÉV
EL

O
PP

EM
EN

T 
D

U
R

A
B

LE



Nous avons étudié attentivement les sources de gaspillage 
alimentaire au LUX* Le Morne afin d'améliorer nos achats, notre 
consommation et notre service. Nous avons obtenu la certification 
Zero food waste Pledge 2021, avec la note « All-Star » pour avoir 
réussi à réduire le plus possible le gaspillage alimentaire. Les aliments 
non cosommés du buffet sont réfrigérés et distribués aux enfants 
issus de milieux défavorisés des écoles avoisinantes, en suivant des 
directives strictes en matière d'hygiène alimentaire. Cette initiative a 
également contribué à diminuer le taux d'absentéisme à l'école.

Nous nous engageons à minimiser les déchets envoyés aux décharges. 
En partenariat avec Regen, une entreprise de gestion des déchets, les 
cartons et les caisses d'œufs usagés sont collectés et envoyés à Eclosia, 
l'une des principales leaders de l'île Maurice, où ils sont réutilisés pour 
fabriquer des caisses d'œufs écologiques.

Les draps et les serviettes en bon état sont donnés à des ONG comme 
Caritas, tandis que le café moulu et les coquilles d'œufs sont partagés 
avec les agriculteurs locaux pour un usage agricole. De plus, 100 % des 
huiles de cuisson usagées sont collectées et recyclées en biocarburant. 
Pour soutenir davantage les pratiques durables, les déchets 
alimentaires humides sont fournis aux éleveurs de porcs de la région. 

LA RÉDUCTION DU GASPILLAGE 
ALIMENTAIRE

LE RECYCLAGE

Parce que le concept 'Life Extraordinary' s'étend au-delà des murs 
de l'hôtel, une initiative a été mise en place pour les aînés résidant 
en maison de retraite. Nous organisons des célébrations pour leurs 
anniversaires, des déjeuners, des dîners, des fêtes et des sorties.

'LIFE EXTRAORDINARY'
POUR TOUS ! L'Heure de la Terre est pour nous un rappel de prendre un moment 

pour réfléchir à ce que nous pouvons faire pour atténuer l'impact 
négatif sur notre planète. Chaque année, nous célébrons l'Heure 
de la Terre avec nos invités. Dîners aux chandelles, séances de 
yoga à la lumière des bougies, observation des étoiles lorsque 
toutes les lumières sont éteintes, et bien d'autres activités pour les 
enfants afin qu'ils adhèrent à ce mouvement et moment mondial.

EARTH HOUR
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L'initiative 'Travel Light & Donate' offre une belle opportunité aux invités 
à faire don de vêtements non désirés et en bon état. Un sac est placé dans 
chaque chambre pour collecter les dons, qui sont ensuite distribués aux 
ONG. 
Grâce à notre projet Kids Go Green, nous avons ouvert nos portes 
aux enfants d'ONG et d'écoles pour leur apprendre à prendre soin de 
l'environnement, à cultiver des aliments et à préparer des repas à base de 
plantes comme des pizzas, des wraps ou encore des sorbets à l'avocat avec 
nos chefs ! Nous partageons également avec eux nos recettes de produit 
d'entretien à base d'écorces d'agrumes, à rammener chez soi.

RESPONSABILITÉ SOCIALE (CSR)

AWARDS
2019 : Meilleure initiative en Développement Durable et 
Responsabilité Sociale – Worldwide Hospitality Awards.

2022 : 'The Pledge All Star Level' pour le programme 
Zéro Déchet Alimentaire.

2022 : Le projet Kids Go Green classé parmi les 3 
meilleures initiatives aux 22ᵉ Hospitality Awards à Paris 
(catégorie Responsabilité Sociale – Local).

2024 : Prix du Meilleur Engagement Communautaire – 
The Lux Collective CEO Circle of Care Award pour les 
projets 'We Care For You' Kids & Teens.

EARTHCHECK
Depuis 2020, LUX* Le Morne a obtenu la certification 
5 Earths de l’évaluation EarthCheck, pour ses 
performances dans les domaines environnementaux, 
sociaux et de bonne gouvernance.

Nous collaborons avec la Mauritian Wildlife Foundation pour soutenir 
leur projet de conservation des plantes rares sur l'île aux Aigrettes. 
De plus, nous nous sommes associés à l'ONG de conservation marine 
EcoSud pour la préservation des écosystèmes terrestres et marins.

Les scientifiques d'EcoSud font régulièrement des plongées dans nos 
lagons pour identifier les opportunités de projets de restauration des 
récifs. Nous organisons également des séances de sensibilisation pour 
les enfants, la communauté locale et nos clients afin d'approfondir leur 
compréhension de la flore et de la faune uniques du lagon.

BIODIVERSITÉ SUR TERRE
ET SOUS L'EAU

Bien sûr, nous embouteillons nous-mêmes notre eau dans des 
bouteilles en verre et avons interdit les plastiques à usage unique. Vous 
ne trouverez ni pailles ni mélangeurs en plastique au LUX* Le Morne ! 
Nos invités reçoivent une bouteille réutilisable lors de leur départ, 
remplie par nos soins, au lieu de bouteilles en plastique à usage unique.

PAS DE PLASTIQUE !
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The Lux Collective a répondu à l'appel à l'action des Nations Unies, suite au rapport alarmant 
du GiEC (Groupe d'experts intergouvernemental sur l'évolution du climat) sur le changement 
climatique et son impact mondial. The Lux Collective s'est joint au mouvement mondial via un 
engagement pour une Ambition Commerciale de 1,5°C et une Lettre d'Engagement d'Action 

Basée sur des Objectifs Scientifiques, ratifiée par le CEO le 2 octobre 2019. L'objectif de 1,5°C 
vise à réduire les effets des GES (Gaz à Effet de Serre) sur la Terre, en réduisant les émissions 
mondiales de GES de 50% d'ici 2030 et en atteignant des émissions nettes nulles d'ici 2050.

Notre initiative de groupe "Tread Lightly" existe depuis 2011. En 2019, elle a été alignée sur 
cet ambitieux objectif de 1,5°C.

À travers “Tread Lightly”, chaque invité a la possibilité de se joindre à nous dans notre 
parcours vers l'élimination totale de la production de gaz à effet de serre. Pour un petit don de 
1 euro par nuit passée avec nous, nos clients peuvent nous accompagner dans la réduction de 

notre empreinte commune.

Nous soutenons des projets de conservation de la biodiversité, des programmes de restauration 
des récifs, ou la production d'électricité verte. En embouteillant notre propre eau dans des 

bouteilles en verre réutilisables, nous estimons que notre groupe évite le gaspillage de près d'un 
million de bouteilles en plastique par an.

Nous invitons également nos clients à explorer la destination et à privilégier les visites de forêts 
endémiques et des zones protégées de Maurice avec nos partenaires écologistes de confiance, 

tels que l'Île aux Aigrettes, Ebony Forest et la pépinière du Parc Marin de Blue Bay, trois 
projets que nous affectionnons particulièrement.

RSE
Nous contribuons à de nombreux objectifs de développement durable des Nations Unies pour 

l'autonomisation des femmes et des filles, des personnes handicapées ou des enfants ayant 
besoin d'un accès à une éducation de qualité. Tous nos complexes hôteliers ont des affiliations 

à long terme avec au moins une ONG dédiée à l'autonomisation sociale.

Altruistiq est une plateforme de gestion des données d'émissions de GES qui permet aux 
entreprises de prendre de meilleures décisions en matière de développement durable. 
Sa mission est de transformer la façon dont les organisations prennent des décisions 

fondées sur les données, bénéfiques pour leur activité et pour la planète.

www.altruistiq.com
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UN AVENIR PLUS PROPRE 
POUR TOUS


